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A
Cémara Municipal de Itaquaquecetuba/SP

AJ/C: Comissdo de Licitacdes
Ref.: Questionamentos ao Edital 02/2025 Processo 034/2024.
Prezados,

ANOTRE DAME INTERMEDICA S.A, com o intuito de participar do presente certame, apresentar
uma proposta justa e cumprir as exigéncias contidas no presente edital pede esclarecimentos das

guestdes relacionadas abaixo:
1. Podemos entender que a adesdo sera facultativa?

2. Com relacdo a rede de atendimento, em alguns locais a prestagdo dos servigos podera ser
oferecida por meio da rede credenciada de operadora parceira (rede indireta)? Entendemos que
essa possibilidade ¢ mais um referencial para garantia de atendimento. O entendimento esta

correto?

3. Podemos entender que para assegurar o atendimento, em ndo havendo alguma especialidade em
determinado municipio/localidade, a cobertura estara garantida considerando inclusive os

municipios limitrofes e a regido de Satde, conforme preconiza a RN 566/22?

4. Qual a atual operadora prestadora de assisténcia médica, e a quanto tempo prestam os servigos

objeto da presente contratacdo?

5. Por favor, encaminhar os valores atuais por plano, assim como a distribui¢do de vidas de cada

plano no contrato atual.

6. Existem casos de beneficidrios que fazem uso da medicagdo SPINRAZA ou medicamentos de

alto custo? Se sim, quantos e quais medicamentos?
7. Qual a distribui¢do por género, faixa etaria e titularidade do contrato atual?
8. Qual a sinistralidade dos tltimos 12 meses contendo receita, sinistro e vidas, més a més?
9. Ha casos de home-care? Se sim, encaminhar quantos e valor total gasto nos ultimos 12 meses.

10. O produto a ser apresentado devera contemplar reembolso? Em caso positivo, sera utilizado a

Tabela da Operadora?

11. Esta correto nosso entendimento de que o reembolso tera cobertura nacional apenas em casos de

urgéncia/emergéncia?
12. Qual a data prevista para inicio da prestagdo dos servigos?

13. Qual sera o periodo de adesdo ao plano?
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14. Esta correto nosso entendimento que downgrade e upgrade de planos s6 poderdo ocorrer no

aniversario do contrato, a fim de evitar a antiseletividade?
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15. Quanto ao reajuste, a ANS ndo divulga indice de reajuste para planos coletivos, conforme RN
557/22, se atendo somente a divulgar indice de reajuste para os planos individuais. Dessa forma,
podemos entender que o reajuste financeiro sera com base no VCMH — Variagcdo de Custos
M¢édicos e Hospitalares da operadora?

16. Esta correto o nosso entendimento que as carteirinhas ¢ manuais poderdo ser disponibilizados

apenas por meio virtual?

17. Podemos entender que as movimentagdes cadastrais dos beneficiarios (inclusdo, alteragio,
exclusdo) serdo feitas por servidor indicado pelo 6rgdo em sistema proprio da operadora? Esta

correto nosso entendimento?
18. Esta correto nosso entendimento que as movimentagoes cadastrais seguirao o fluxo abaixo?

inclusdes, alteracdes e exclusdes processadas em sistema até o dia 20 do més corrente, serdo
efetivadas no dia 1 do més subsequente.

a. Inclusodes, alteragdes e exclusdes processadas em sistema entre os dias 21 ¢ 31 do més

corrente, serao efetivadas no dia 1 do segundo subsequente.

19. Podemos entender que o edital prevé a inclusdo de beneficidrios inativos, e apenas para os que

se tornarem inativos durante a contratagao?

20. Podemos entender que o edital ndo prevé a inclusdo de beneficiarios inativos, na massa inicial

do contrato?

21. Podemos entender que o edital prevé a inclus@o de beneficiarios inativos, em tabela diferente da

de ativos?

22. O edital ndo ¢ claro quanto a coparticipacao dos planos que deverdo ser apresentados, neste caso, os

planos serdo com coparticipagao? Caso positivo, qual sera a porcentagem?

23. Referente a abrangéncia do plano que deverdo ser contempladas a Regido da Grande Séo Paulo, Alto
Tieté, Capital e Metropolitana, solicitamos gentilmente que nos sejam enviadas as cidades para que

possamos efetuar uma analise mais precisa no plano a ser enviado?
24. E possivel a indicacio de tabela por faixa etéria, género e Municipio para melhor anélise do preco?

25. Esta correto nosso entendimento de que os valores referentes ao item “1.10.5” do termo de referéncia
serdo repassados pela Cadmara Municipal de Itagquaquecetuba diretamente pela operadora? Em caso

negativo, por favor esclarecer como se dara o pagamento.

Certos de sua atencdo, agradecemos antecipadamente
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NOTRE DAME INTERMEDICA S.A.

CNPJ/MF: 44.649.812/0001-38

Tatiane Sousa Lima
Coordenadora de LicitagOes
CPF/MF: 328.324.748-02
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